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Ausgangsposition

7,3% der Jugendlichen
machen keine weitere
Ausbildung, 5,6% davon
haben die Pflichtschule
positiv abgeschlossen.*

2011 waren nur 2,7% mit
Terti&rausbildung arbeitlos,
gegenuber 8,8% mit
Pflichtschulaubildung.*

Bei Migrantinnen” sind es
sogar 13,8% die keine
weitere Ausbildung machen
und davon haben 9,5%
einen positiven Abschluss.*

21% der Personen mit
Pflichtschulabschluss sind
armutsgefahrdet, bei
Personen mit
Universitatsabschluss sind
dies nur 6%.*
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+ * Statistik Austria 2013 - Bildung in Zahlen
* # Umgangssprache nicht Deutsch




Jugendliche mit nur Pflichtschulabschluss im EU Vergleich
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Verlustraten fur AHS, BHS und BMS 2010/11
* Drop-Out Schulerlnnen aus AHS 2011*
» Insgesamt zwischen der 9. bis 11. Schulstufe ca. 25 %
» Besonders hoch vor Beginn des 2. Jahres mit ca. 12 %
= Drop-Out Schilerlnnen aus BHS 2011*
* [nsgesamt zwischen der 9. bis 11. Schulstufe ca. 33 %
= Besonders hoch vor Beginn des 2. Jahres mit ca. 18%
= Drop-Out Schilerlnnen aus BMS 2011*
* |nsgesamt zwischen der 9. bis 11. Schulstufe ca. 50 %

= Besonders hoch vor Beginn des 2. Jahres mit ca. 33 %
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Ziele des Ubergangsmanagements

= AusBildungs-Strategie

- Jugendliche soll nicht auf3erhalb des Systems
(Arbeitsmarkt, Ausbildung, Schule) stehen

- Jugendcoaching
= Moglichst viele Jugendliche moglichst gut zu

qualifizieren und eine Ausbildung Uber die
Pflichtschule hinaus zu erlangen

- Ubergange begleiten
- Drop-outs vermeiden
- Abschlisse sichern
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Was ist Jugendcoaching?

Das Jugendcoaching ist ein bundesweites Konzept mit
einheitlichen Standards

Unterstltzung in personlichen und sozialen Problemfeldern
welche Ausbildungsfahigkeit behindern kbnnen

Bietet schulabbruchs- und ausgrenzungsgefahrdeten
Jugendlichen Beratung

Begleitet individuell bis zu einer nachhaltigen Integration
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Sarah

= Sarah war in der KMS (Kooperative Mittelschule)
und ist jetzt in einer Polytechnischen Schule

= Sie ist 15 Jahre alt
= Sie hat einen SPF in Englisch und Deutsch

= Uber die Lehrerin in Deutsch bekommt sie Kontakt
zum Jugendcoaching
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Wer wird angesprochen?

... fur Jugendliche zwischen dem 15. und dem 25. Lebensjahr...

Jugendliche ab dem 9. Schulbesuchsjahr

Ausgrenzungsgefahrdete Jugendliche aul3erhalb des
Schulsystems — auch ohne sonderpadagogischem Forderbedarf

Jugendliche mit sonderpadagogischem Forderbedarf bzw. einer
Behinderung bis zum 25. Geburtstag
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Zugang zum Jugendcoaching:

Wie finden Jugendliche den Zugang zum Jugendcoaching?

Jugendliche der Zielgruppe werden an der Schule identifiziert

Jugendliche der Zielgruppe kbnnen von anderen Stellen (BSB,
Offene Jugendarbeit, AMS,...) empfohlen werden

Jugendliche der Zielgruppe kdnnen selbst das Jugendcoaching
aufsuchen
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Wer sind die Partner/Partnerinnen?

» haben eine wesentliche = Lehrerinnen und Lehrer = unterstitzt die
Rolle im identifizieren die Jugendlichen bei der
Jugendcoaching Jugendlichen fur das Berufsorientierung

» sollen aktiv ins Jugendcoaching (Volontariate....)
Jugendcoaching (Frihwarnsystem,
involviert werden Fragebogen)

= stehen laufend im
Kontakt mit den
Beraterinnen und
Beratern im
Jugendcoaching

Arbeitsmarktservice (AMS), Offene Jugendarbeit,
NSRS el dlsE i = Jugendwohlfahrt, Sozialzentren, zielgruppenspezifische
Einrichtungen
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Warum Jugendcoaching?

... damit die Bildungs- und Ausbildungschancen erhoht werden...

Frihzeitigen Schul- und (Aus)Bildungsabbruch und damit
Niedrigqualifikation verhindern und individuell eine moglichst
hohe Bildung erlangen

Jugendliche moglichst bis zu ihrem 19. Lebensjahr im
(Aus)Bildungsbereich halten

Jugendliche aul3erhalb des Schulsystems reintegrieren bzw. mit
Ihnen geeignete Perspektiven erarbeiten

Dadurch kdnnen Starken und Schwachen bundesweit im
Ubergangsbereich Schule - Beruf sichtbar gemacht werden
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Wie lauft Jugendcoaching ab?

Ubersicht Stufenmodell

= Uberblick tiber das Jugendcoaching
= Allgemeine Information
= ca. 3 Stunden

’ Abklarung der Situation und Zielvereinbarung
Berufsorientierung und Hilfe bei der personlichen Entscheidungsfindung
Stufe 2 . : :
Berat Zielgerichtete Vermittlung
SELETLE, Fachliche Stellungnahme
ca. 8 Stunden, max. 3 Monate

v Intensive Unterstitzung durch Case Management
Stufe 3 Starken-Schwachen-Analyse sowie Neigungs- und Fahigkeitsprofil
Begleitung Abschlussbericht

ca. 30 Stunden, max. 1 Jahr

Fol ¢ Verbleib oder Wiedereintritt ins Schulsystem
olgesystem Ubertritt ins Berufsausbildungssystem bzw. den Arbeitsmarkt

HETIWIRE BERUFLICHE
AESISTEME

12



Grundsatze:

Freiwilligkeit

Kontinuitat der Betreuungsperson - Vertrauensverhaltnis

Jederzeit wieder Ruckkehrmaoglichkeit

Fokus auf Migranten und Migrantinnen

Enge Zusammenarbeit mit relevanten Akteuren und Akteurinnen
(AMS- Land- Jugendwohlfahrt, BO-MalRnhahmen, Soziales
Umfeld...)

Es wird in allen Bundeslandern angeboten
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Wer wurde oder wird gecoached?

Zahlen vom Jugendcoachino

ustritte

o e EIALFLICHE

—
N:B.A JUGENDCOACHING
TS

1.1.2012 bis 13.9 2013

14

nigba.at/jugendcoaching




Wer wurde oder wird gecoached?

Zahlen vom

Jugendcoaching 1.1.2012 - 13.9 2013 Prozent
Weliblich 12.220 45%
Mannlich 14.760 55%
Stufe 1 14.151 56%
Stufe 2 6.771 25%
Stufe 3 6.058 22%
Schulische 22.400 84%
Aul3erschulische 4.311 16%
Abbriche 888 4%
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Wer wurde oder wird gecoached?

Jahrgang Osterreich gesamt, in %

1999 + 1998 (15 Jahre) 30%
1997 (16 Jahre) 34%
1996 (17 Jahre) 19%
1995 (18 Jahre) 9%
1994 (19 Jahre) 4%
1993-1987 (20-25 Jahre) 4%
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Wer wurde oder wird gecoached?

Bundeslander Haufigkeiten
Wien 12.736
Steiermark 5.707
Niederdsterreich 2.620
Salzburg 1.344
Oberdsterreich 1.212
Vorarlberg 1.057
Tirol 892
Karnten 855
Burgenland 557
A Zahlen vom Jugendcoaching

1.1.2012 bis 13.9 2013



Anbieter/Anbieterinnen von JU in Osterreich
(Stand: August 2013)

38 Tragerorganisationen mit teilweise mehreren Projekten
regional ausgerichtet

Uber 300 Jugendcoaches (Vollzeitaquivalente)
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Jugendcoaches (=Berater/Beraterinnen im JU)

Qualifikationen:

Ausbildung in Bereichen Sozialarbeit, Sozialmanagment oder
Psychologie/Soziologie/Padagogik, mindestens 3 Jahre Berufserfahrung
in der Arbeitsmarktpolitik, Bereitschaft zur Weiterbildung im Case
Management

ODER eine vergleichbare abgeschlossene Berufsausbildung im
Sozialbereich und mindestens 5 Jahre Berufserfahrung in der
Arbeitsmarktpolitik, Bereitschaft zur Weiterbildung im Case Management

Pflichten und Aufgaben:

RegelmaRiger Kontakt zum/zur Jugendlichen
Vernetzung und Koordination aller beteiligten Personen
Dokumentation der Leistung

Verpflichtung zur Eingabe von Monitoring Daten (=elektronische
Datenverarbeitung im Portal) aller Jugendlichen, die am JU teilnehmen
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Sarah

= Im Jugendcoaching wird der Wunsch konkretisiert,
dass sie Einzelhandelskauffrau werden will

» Bemihtes Umfeld aber wenig Wissen

= Mit dem JU gemeinsam wird eine
»~ochnupperstelle® gefunden

= Dort stellen sie fest, dass sie sehr schiichtern und
auch ein wenig langsam ist
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Sarah

» Es werden 2 Strategien erarbeitet.
* Plan A:

» Sie kommt zur Arbeitsassistenz, und dort
erfahrt sie Unterstitzung in der
Lehrstellensuche am regularen Arbeitsmarkt.
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Unterstlitzungsprogramme fur Jugendliche des BSB

Arbeitsassistenz (far Jugendliche)

= Zielgruppe: Jugendliche mit Behinderung (SPF, ab 30%
Behinderungsgrad) bis 24 Jahre, Betriebe, die bereit sind diese
Menschen zu beschaftigen

= Ziele:
= Unterstltzung bei der Suche und Erlangung eines Arbeitsplatzes
(Integrative Funktion)
= Sicherung/Erhaltung eines Arbeitsplatzes (Praventive Funktion)
= Ansprache flr Arbeitsuchende, Arbeithenmende, Dienstgebende,
usw. (Kommunikative Funktion)

» Beratung: fur Klienten/Klientinnen und Unternehmen

= Umfeld: alle wesentlichen Lebensumstande und Personen werden
miteinbezogen
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Sarah

= Plan B:

= ein Nachreifungsprojekt. Wie z. B.
,2AusbildungsFit*, welches ab 2014 in die
Pilotphase gehen wird.

» Sie verbessert dort die Kulturtechniken aber auch
Ihre sozialen oder persdnlichen Kompetenzen.

= Eine IBA (Verlangerte Lehre oder
Teilqualifizierung) wird angestrebt
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Sarah

= Nach einem halben Jahr ist Sarah soweit eine
verlangerte Lehre anzutreten.

= Sie wird von der Berufsausbildungsassistenz
(BAS) unterstitzt und begleitet
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Unterstlitzungsprogramme fur Jugendliche des BSB

Integrative Berufsausbildung (IBA) — Berufsausbildungsassistenz

= Zielgruppe: Jugendliche mit Behinderung (SPF=Sonderpadagogischer
Forderbedarf), keinen/negativen Hauptschulabschluss oder mit
sonstigen Vermittlungshindernissen

» Voraussetzung: Bestatigung des BSB (Jugendcoaching) und AMS zur
Zielgruppenzugehorigkeit

= 2 Moglichkeiten:

» Verlangerte Lehre (um 1 bis max. 2 Jahre)

= Teilqualifizierung
» Beratung: wahrend der gesamten Ausbildungszeit
» Berufsausbildungsassistenz (BAS) begleitet
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Weitere bundesweite Unterstlitzungsprogramme (eine Auswabhl)
= UBA
= Jobcoaching
» Produktionsschule
= |nitiative Erwachsenenbildung
» Lehrlingscoaching
» Nachreifungs- und Qualifizierungsprojekte, Offene Jugendarbeit
» |[ntegrative Berufsausbildung (IBA) — Berufsausbildungsassistenz
= Jugendarbeitsassistenz
= AusbildungsFit (in Planung)

= Jugendcoaching
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Ubergangsmanagement fur
ausgrenzungsgefahrdete Jugendliche

Frihzeitige Schul- und (Aus)Bildungsabbriiche und damit
Niedrigqualifikation verhindern bzw. Jugendliche wieder
reintegrieren

Vermeidung von friihzeitigen Schulabbriichen und den damit
verbundenen Konsequenzen

Jugendliche maoglichst bis zu ihrem 19. Lebensjahr im
(Aus)Bildungsbereich halten

Jugendcoaching leistet hier einen wesentlichen Beitrag —
Osterreichweit

Unterstlitzung von ausgrenzungsgefahrdeten Jugendlichen ist
eine wichtige arbeitsmarktpolitische Mal3inahme
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Danke fur Ihre Aufmerksamkeit!

Mag.2 Katrin Fliegenschnee
Bundes KOST

Bundesweite Koordinationsstelle
Ubergang Schule — Beruf

katrin.fliegenschnee@wuk.at
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N E BA JUGENDCOACHING

neba.at/jugendcoaching
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