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Umsetzungsquoten 2023 — 14 bis 64-Jahrige

JObcoaChlng 2023 Wien Detailansicht
14 bis 64 Jahre
Umsetzungslandkarte

Jobcoaching Teilnahmen pro Wohnbezirk in Relation zur
Bevolkerung pro politischem Bezirk (14 bis 64 Jahre)

[ 0,10-0,24 %
[ 0,05-0,09%
1 bis0,04%
1 keine Umsetzung

Quellen: Sozialministeriumservice, Wirkungs- und Aktivitatsmonitoring
der beruflichen Assistenzen (WABA) und Statistik Austria

St. Johann im

Innsbruck
@) Pongau

Zell am See

Innsbruck-Land

A \
BundesKOST

Ausbildung — Beruf

NETZWERK BERUFLICHE
ASSISTENZ

(LEELY soecorcine = Sozialministeriumservice
NEBA st eine Initiative des Sozialministeriumservice. Grafik: BundesKOST, Februar 2024, www.bundeskost.at
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Entwicklung der Teilnahmezahlen 2016 — 2023
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Sicherung —e—Berufserprobung =—e—=Mobilitatstraining

Q: MBI-/WABA-Daten SMS 2016 — 2023, Berechnung BundesKOST 3
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Teilnahmen nach Betreuungsanlass

Gesamt 2.158 Teilnahmen
Zeitraum: 01.01. — 31.08.2024

45% Wegtraining

v

55% Fuhrerscheincoaching

Sicherung

m Berufserprobung

m Mobilitatstraining
70%

Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung: BundeskKOST, N=2.158, Mobilitatstraining N=243, Untersuchungszeitraum: 01.01.2024 — 31.08.2024 4
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Teilnahmen nach Bundesland
N=2.158
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Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung BundeskKOST, Untersuchungszeitraum: 01.01.2024 — 31.08.2024



Teilnahmen nach Betreuungsanlass in den Bundeslandern
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Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung BundesKOST, Untersuchungszeitraum: 01.01.2024 — 31.08.2024 6
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Zugang zum Jobcoaching

Teilnehmer _in 17%
Familie / Verwandte / Bezugspersonen 2%
Jugendcoaching 5%

AusbildungsFit (+ Vormodul) 2%

Berufsausbildungsassistenz 28%

Arbeitsassistenz 24%

Jobcoaching 1%
Qualifizierungsprojekte SMS (SQ) <1%
anderes SMS-Angebot 2%
Betrieb 16%
tagesstrukturierende Mal3nahmen @ <1%
Sonstiges 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung: BundesKOST, N=2.158, Untersuchungszeitraum: 01.01.2024 — 31.08.2024 7
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Zugang nach Betreuungsanlass (Auswahl)
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Berufsausbildungsassistenz Arbeitsassistenz

Sicherung m Berufserprobung ® Mobilitatstraining

Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung: BundesKOST, N=1.503 (Sicherung), N=412 (Berufserprobung), N=243 (Mobilitatstraining),
Untersuchungszeitraum: 01.01.2024 — 31.08.2024 8



Soziodemografische Merkmale

Geschlecht aus Sicht der : Berufs-
) Sicherung
teilnenmenden Person erprobung

mannlich 55%
weiblich 45%
divers/inter/offen/kein Eintrag <1%

Alter bei Eintritt erplraoel;tlj:lsg-

Mittelwert 29,1 Jahre

Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung: BundesKOST, Geschlecht & Alter bei Eintritt: N=1.503 (Sicherung),
N=412 (Berufserprobung), N=243 (Mobilitatstraining), Untersuchungszeitraum: 01.01.2024 — 31.08.2024

23,9 Jahre

Mobilitats-
training

61%
39%
0%

Mobilitats-
training

22.1 Jahre

www.bundeskost.at
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Behinderungen und Beeintrachtigungen

korperliche Beeintrachtigung 15%

Sinnesbeeintrachtigung 23%

intellektuelle Beeintrachtigung 26%

psychische Beeintrachtigung 22%

Teilleistungsschwéche 4%

SPF 25%
N=1.437
sozial-emotionale Beeintrachtigung 24% (beendete Teilnahmen)
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung: BundesKOST, N=1.437
Anmerkung: beendete Teilnahmen, befundete und unbefundete Behinderungen/Beeintrachtigungen, Untersuchungszeitraum:
01.01.2024 — 31.08.2024
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Behinderungen und Beeintrachtigungen
nach Betreuungsanlass |

18%

korperliche Beeintrachtigung 15%

23%
0
239 Sicherung
m Berufserprobung
26% m Mobilitatstraining
intellektuelle Beeintrachtigung 28%
22%
26%

psychische Beeintrachtigung 20%

9%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung: BundesKOST, N=916 (Sicherung), N=341 (Berufserprobung), N=180 (Mobilitatstraining);
Anmerkung: beendete Teilnahmen, befundete und unbefundete Behinderungen/Beeintrachtigungen,
Untersuchungszeitraum: 01.01.2024 — 31.08.2024 11



Behinderungen und Beeintrachtigungen
nach Betreuungsanlass Il

4%

Teilleistungsschwache 2%
8%
21% .
) _ ) Sicherung
Sonderpadagogischer Férderbedarf 30%
m Berufserprobung
0

pad m Mobilitatstraining

23%

sozial-emotionale Beeintrachtigung 26%
25%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung: BundesKOST, N=916 (Sicherung), N=341 (Berufserprobung), N=180 (Mobilitatstraining);
Anmerkung: beendete Teilnahmen, befundete und unbefundete Behinderungen/Beeintrachtigungen,
Untersuchungszeitraum: 01.01.2024 — 31.08.2024

www.bundeskost.at
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Berufsgruppe, in der TN begleitet wird www.bundeskost.at
— Sicherung und Berufserprobung

Biro / Finanzen 9%
Handel / Verkauf 22%
Land- und Forstwirtschaft / Tiere / Pflanzen 5% Sonstige Berufsgruppen (< 5%) —
Auszug:
: : ) « Bau/Architektur
Lebensmittel und Genussmittel / Erndhrung 6% . Bildung/Soziales/Kinderpadagogik
* Gesundheit/Medizin/Pflege
Maschinen / Fahrzeuge / Metall 8% * Informatik/EDV
» Transport/Verkehr/Lager
 Etcetera
Reinigung / Hausbetreuung 7%
Tourismus / Gastgewerbe / Hotellerie 10% T
Sonstiges 33%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung: BundesKOST, N=1.915, Untersuchungszeitraum: 01.01.2024 — 31.08.2024
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Beendigungen
Sicherung Berufserprobung Mobilitatstraining
N=916 N=341 N=180

85% 99% o7

Abschluss m Alternative m Abbruch

Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung: BundesKOST, N=916 (Sicherung), N=341 (Berufserprobung), N=180 (Mobilitatstraining),
Untersuchungszeitraum: 01.01.2024 — 31.08.2024



Abbriche nach Betreuungsanlass
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Sicherung

58% m Berufserprobung

52%

m Mobilitatstraining

29% 29%
0]
26% 24%
19% 18% 18%
12%
8%
4% 3%
aus gesundheltllchen Abbruch durch TN Abbruch durch Trager Ende des Ausbildungs- Sonstiges
Grinden oder Dienstverhaltnisses

Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung: BundesKOST, N=916 (Sicherung), N=341 (Berufserprobung), N=180 (Mobilitatstraining),
Untersuchungszeitraum: 01.01.2024 — 31.08.2024 15
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Abschlisse nach Betreuungsanlass

Berufserprobung Sicherung
60% 56% 1%
50%
40%
99%
30%
25%
20% 19% - .
0 Bestehende Beschaftigung gesichert
m Saisonale Beschaftigung erfolgreich

10%

0%

Beschéaftigungsaufnahme  Tatigkeit geeignet, kein  Tatigkeit ungeeignet, kein
DV DV

Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung: BundesKOST, N=776 (Sicherung), N=324 (Berufserprobung), Untersuchungszeitraum: 01.01.2024 — 31.08.2024 16



Leistungsfaktoren — Sicherung

Anzahl Prozent
Beratung hinsichtlich Beglinstigtenstatus / Behindertenpass 73 8%
Forderberatung fur Unternehmen 58 6%
Krisenintervention 270 29%
Berufliches Kompetenztraining 636 69%
Soziales und personliches Kompetenztraining 601 66%
Durchfihrung von Mobilitatstraining: Wegtraining 18 2%
Durchflihrung von Mobilitatstraining: Fuhrerscheincoaching 33 4%
Einbindung des sozialen Umfelds 222 24%
Einbindung / Inanspruchnahme von Unterstitzungssystemen 190 21%

Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung: BundesKOST, N=916 (beendete Teilnahmen), Untersuchungszeitraum: 01.01.2024 — 31.08.2024

www.bundeskost.at
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Wirkungsfaktoren (Auswahl) — Sicherung
Einschatzung der Coach_innen

Selbststandigkeit (arbeitsbezogen) 39

Umgang mit Problemen / Stress
/ schwierigen Situationen

Verlasslichkeit 8% 53% 39%

Umgangsformen/Erscheinungsbild

Motivation etwas Neues zu erarbeiten = 9% 49% 42%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Verringerung mkeine Veranderung ®Verbesserung

Q: WABA-Daten SMS 2024, Berechnung: BundesKOST, N=908-912 (beendete Teilnahmen), Untersuchungszeitraum: 01.01.2024 — 31.08.2024 18



Teilnahmebefragung Jobcoaching 2023

910 TBF-BOogen Gesamt

Ricklaufquote Gesamt: 44%

46% Sicherung
39% Berufserprobung
43% Mobilitatstraining

Q: TBF JC 2023, Berechnung: BundesKOST

69%

www.bundeskost.at

Sicherung
m Berufserprobung
m Mobilitatstraining

19



Teilnahmebefragung 2023 — Bewertungsfragen Sicherung

www.bundeskost.at

Mir geht es nach der Zusammenarbeit mit
dem Jobcoaching nun beruflich besser.

Ich habe die vereinbarten Ziele mit Hilfe des
Jobcoachings erreicht.

Die Zusammenarbeit mit dem Jobcoaching
war fur mich gut.

Ich kann das Jobcoaching
weiterempfehlen.

®

5%

—Q

M 1 = stimmt nicht/

2 = stimmt weniger /

3 = stimmt eher / @ 4 = stimmt sehr

Erfolgsbewertung (alle Betreuungsanlasse) = 3,8

Q: TBF JC 2023, Berechnung: BundesKOST

20
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Teilnahmebefragung 2023 — Offene Frage Sicherung

,Was kann das Jobcoaching besser machen?*

Lob
B Nichts
43%
B Organisation, Ablauf

M Sonstiges

Andere Methoden,
Handlungsweisen der Coach_innen

Q: TBF JC 2023, Berechnung: BundeskKOST, N=227 (Anzahl Nennungen) 21
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Teilnahmebefragung 2023 - Zitate Sicherung

,Was kann das Jobcoaching besser machen?“

22
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JOBCOACHING

DATASHEET 2023

Das Jobooaching bietet Menschen mit Behin- Ausbiidungsverhalinis zu sichem. DarOber
derungen/Beeintrichtigungen  direkte  und hnaus kann das Jobcoaching auch Berufser-
L am mit begleiten sowie Mehr

dem Ziel. ein bestehendes Arbeits- oder durchfishren. www.neba.atijobcoaching

2 694 Betreuungsanlass
-

0
TEILNAHMEN Ll 69%
A\P 170/0 / Sicherung*®

Vielen Dank fur ) Ao ‘

Mobilitatstraining

Ihre Aufmerksamkeit! |z

Kom| nzentwicklung Alter bei Eintritt Geschlecht
wm Barigwel dus Ausfitesss von Asbelisschitton, die s
= 7
= 58%
e . oo | 30%]
! 45 bis 64 Jahre
Wt gt pumsaret s passand Woate ot passant dhlﬂﬂ
Ne1.202 (Adacrtusse und Allermativen. nir Scherng) umlass dverieter e hone Argube

Kontakt:

BREER 24 178 %
E\oa Projekte >»>» Mitarbeitende
Michael Eckl (BundesKOST)

michael.eckl@bundeskost.at

office@bundeskost ot .,’“f‘j“i"i
www.bundeskost.at

23
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